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Yeniden Islevlendirilmis Amtsal Yapilarda Deneyim Odakh Tasarim:
Antalya Kaleici ve Balbey Ornegi

Experience-Oriented Design in Re-Functioned Monumental Spaces:
The Example of Kalei¢i Antalya and Balbey

Aysegiil DURUKAN *

Oz: Kiiltiirel mirasin bir parcasi olan tarihi mekénlarm orijinal dokusu icinde korunmasi, yapilarin yasatilmasi
ve gelecek nesillere aktarilmasi igin gereklidir. Korumanin bir bileseni olarak kabul edilen yeniden islevlen-
dirme ile yapinin sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerinin muhafazasi saglanir. Orijinal planlarina ve tarihi dokusuna
sadik kalinarak yeniden islevlendirilen mimari mekanlar, geleneksel turizmdeki yerleri nedeniyle iilke eko-
nomisine de katkida bulunurlar. Geleneksel turizm yapilanmasi, turistlerin ziyaret etme, gérme, 6grenme, eg-
lenme vh. eylemlerle hayati farkl sekillerde algilamalarini saglamak amaciyla deneyim odakh olarak kurgu-
lanmaktadirlar. Tarihi mekénda paylasilan bu deneyim, kullanici ve mekéan arasinda bir etkilesime neden olur.
Bu calismanm amaci, yeniden islevlendirilmis tarihi mekanlarda duyulara dayali olarak gerceklesen dene-
yimin, fiziksel mekan ve mekansal kimlik algilarina etkisini arastirmaktir. Bunun yaninda deneyimin mekan-
sal hafizaya etki diizeyi de ampirik yaklagimla tespit edilmeye calisilacaktir. Calismanin ilk boliimiinde
betimsel tarama modeli kullamilmigtir. Bu boliim, fiziksel mekan deneyiminin tespit edilmesi i¢in segilen
ornek yapilarm, gelistirilen kullanim sonrasi degerlendirme anket araci ile belirlenen 6rneklem dahilindeki
kullanicilar tarafindan degerlendirilmesiyle tamamlannustir. Ikinci béliimde ise kullanicilardan, mekansal
kimlik algismin tespiti i¢in deneyimlerini anlatmalar1 istenmistir. Sonugta tarihi mekénlarda deneyim odakl
tasarimin sosyal ve kiiltiirel mirasin aktarimi ve mekénsal kimlik bakimindan etkili oldugu sonucuna
ulagilmustir.

Anahtar sézciikler: i¢ Mekan, Yeniden Islevlendirme, Tarihi Mekan, Deneyim Odakli Tasarim

Abstract: It is designed in the original texture of historical sites that are a part of cultural heritage, it is
necessary for the survival of the buildings and their transfer to future generations. Structure with re-
functioning, which is considered a component of protection. Architectural spaces, which have been re-
functioned by sticking to their original plans and historical texture, are also present in the country's
economy due to places in traditional tourism. Traditional tourism structuring, tourists visiting, seeing,
learning, entertainment etc. It enables them to perceive life in different ways with actions. This effective
experience in historical space causes an interaction between the user and the space. The aim of this study
is to investigate the experience based on the senses in the re-functional historical spaces according to the
perceptions of physical space and spatial identity. It will be tried to be determined with empirical
approach. The first view of the study is to examine the descriptive scanning model. See this section for
the determination of physical location experience. On the second page, the users were asked to explain
the experiences for their detection. As a result, it has come to the conclusion why experience-oriented
design in historical places is effective in the transfer of social and focused heritage and spatial identity.

Keywords: Interior Space, Re-functionalization, Historical Space, Experience-Oriented Design

Tarihi deger tastyan mimari yapilar; bulundugu yorenin kiiltiiriinii malzeme ve tasarimiyla
somutlastirarak duyularla algilanabilen hale getiren kiiltiirel kaynaklaridir. Anitsal degeri olan
bu mekanlar; hacimsel varliklari, tasarimlari, malzemeleri, kullamm amagclari, sunduklari
hizmetler ve yasattiklar1 deneyim ile kullanicilarini, tarihin bir donemine gotiirebilmektedirler.
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Tarihi yapilarim bu giiclii 6zelliklerinin yasatilabilmesi i¢in yapinin, orijinal dokusu iginde
korunmasi ve ilk islevine paralel olarak yeniden islevlendirilmesi gerekmektedir.

Kiiresel olgekte degerli olan geleneksel yapilar, korunmasi gereken kiiltiirel mirasin
ayricalikli yapilaridir (Akin et al. 2016, 360). Geleneksel yapilardan biri olan ve anitsal deger
tasityan mimari yapilar; sahip olduklar1 yap1 teknikleri, malzemeleri, kullanim amaglari, tasarim-
sal oOzellikleriyle bulunduklar1 bolgenin kiiltiiriinii giicli sekilde yansitan degerlerdir. Bu
degerlerin korunmasini saglayan énemli etkenlerden biri ise yapinin kullanima devam etmesinin
saglanmasidir. Bu baglamda tarihi ve kiiltiirel varliklar olan mimari yapilarin korunmasinin,
gelecek nesillere dogru aktarilabilmesinin en etkin yolu, bu yapilarin ‘yasayan birer varlik’
olarak korunarak, yeniden kullanimlarinin gerceklestirilmesidir (Goniil 2016, 82). Bu yontemle
anitsal yapilarin, yasayan t¢ boyutlu birer kaynak olarak sosyo-kiiltiirel anlamda tarihsel
stirekliligi saglanabilmektedir.

Toplumlarin ge¢misteki sosyal, ekonomik niteliklerini, kiiltiirel degerlerini yansitan ve
anitsal deger tasiyan yapilari koruma kavrami; bir bakima gegmisin anlasilmasi ve yasatilmasini
da saglamaktadir. Korumanin bir bileseni olarak ele alinan yeniden iglevlendirme siirecinde,
sosyal ve kiiltiirel kimligin korunmas1 bu nedenle biiylik 6nem teskil etmektedir. Oysaki gele-
neksel yapilarin onarilan ve yeniden islevlendirilen 6rnekleri incelendiginde toplumun degisen
kiiltiirel yapis1 ve ekonomik beklentilerinden dolayi, koruma bilincinden ¢ok, ticari kaygilarin
on plana ¢iktig1 gozlenmektedir.

Orijinal planlarina ve tarihi dokusuna sadik kalinarak yeniden islevlendirilmis mimari
mekanlar, varliklart ile bulunduklan yoreye kiiltiirel ve ekonomik katki saglamaktadirlar. Bu
sekilde yapilanmis mekanlar, kiiltiirel anlamda, donemin yap1 ve tasarim anlayisini gézler 6niine
serdikleri i¢in kullanicilar tarafindan ziyaret edilerek incelenmektedirler. Bdylece tasinmaz
kiiltiir varligi ve kullanicilar arasinda bilgi akisi ve paylasimi dinamik bir sekilde saglana-
bilmektedir. Geleneksel turizm yapilanmasi turistlerin ziyaret etme, gérme, 6grenme, eglenme
ve hayatin farkli sekillerde algilamalarim saglamak tizerine kurgulanmaktadir (Zogal & Emekli
2017, 31).

MO V. yiizyilda yasayan Abderali Protagoras, insam her seyin 6lgiisii olarak tanimlamistir
(Burnyeat 1976, 172). Bu bakis agisina yonelik metotlarin kullanilmasmin fark yaratacagi
disiiniilmektedir. Ayni nedenden dolayi tarihi degeri olan yeniden islevlendirilmis mekanlarin
insan i¢in korunarak, ona optimal derecede hizmet etmesinin saglanmasi amaglanmaktadir. Bu
nedenle anitsal degeri olan mimari yapilarin kiiltiire ve insana kattiklar1 tiim pozitif katkilarin
yaninda kullanicilara gergeklestirdikleri ziyaret sirasinda kendilerini 6zel hissetmelerini sagla-
yacak bir modelin sorgulanmasi, buna bagli olarak kullanicilarin mekanla interaktif bir iligki
icine girmelerini saglayan bir model gelistirilmesi aragtirmanin konusunu olusturmustur.

Calismanin amaci, yeniden islevlendirilmis tarihi mekanlarda duyulara dayali olarak gergek-
lesen deneyimin, fiziksel mekan ve mekansal kimlik algilarma etkisini arastirmaktir. Bu amag
dogrultusunda arastirmanin hipotezi; ‘tarihi yapilarin yasatilmasinda deneyim odakli tasarimin
kullanilmasi yapiya olan ilgiyi arttiracagr i¢in kullanicilarin fiziksel mekan algilarini da olumlu
yonde etkiler’ olarak belirlenmistir. Bu g¢alismada deneyimsel modiil gercevesinde yeniden
islevlendirilmis mekanlarin tasarimlari ve buna paralel ortaya ¢ikan faydalar incelenmektedir.
Modelin yapilandirilmasi sirasinda mekanin niteligi ve bireye sunduklarinin igerik odak noktasi
haline gelmektedir.

Arastirma kapsaminda, tarihi deger agisindan Antalya Kaleici ve Balbey bolgesinde yer alan
anit yapi ozelligi tasiyan ve yeniden islevlendirilmis tarihi yapilar incelenmistir. Arastirmanin
yapildig1 tarihte, Antalya Kalei¢i ve Balbey’de bulunan 75 adet anit yap1 incelenmis, bunlarin
arasindan 4 yapi arastirmaya dahil edilmistir. Bolgede bulunan cami, tiirbe gibi yapilar ilk
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islevlerini koruduklari igin kapsam disinda birakilirken, Kiliseler ilk islevlerini koruyamadiklart
icin kapsama dahil edilmislerdir. Arastirmada segilen yapilarin gozlemsel analizlerini yapmak
icin gelistirilen kullanim sonrasi1 degerlendirme anketi, Kalei¢i ve Balbey bolgesindeki yapilart
deneyimlemis olan bir érneklem grubuna g¢evrimici olarak uygulanmistir. Elde edilen veriler
excel programi yardimiyla diizenlenerek yiizdelikler belirlenmistir. Bu c¢alismada Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi KUDEB (Koruma Uygulama ve Denetim Biirosu) arsivinde yer alan
dokiimanlardan, haritalardan, planlardan ve fotograflardan faydalanilmistir.

Genel Tanim ve Kavramlar

Kullanicilarin  deneyimsel aktivitelerden sonra edindigi anilarin, hafizada iz biraktigi,
arastirmalar dogrultusunda ispatlanmistir. Deneyimsel aktiviteler i¢in yapilan harcamalarin,
maddi harcamalardan daha mutluluk verici bir dinamik icerdigi gercegi de ortaya konmustur
(Van Boven & Gilovich 2003, 1193). Deneyimsel aktivitelerin; bireyler iizerindeki pozitif
izdtigtimlerinin nedeni, deneyimlerin insan bilincinde yarattigi etkilerden kaynaklanmaktadir.
Yasanilan deneyimler araciligi ile nesnel objeler, mekanlar insan belleginde kalici hale gelerek
hatiralara doniisebilmektedir (Dewey 2012, 6). Deneyim olgusu aracilifiyla kurgu ve gerceklik
insan belleginde bir araya gelebilmektedir (Eroglu 2011, 34). Bu sekilde bireyin imgeleminde
gelisme ve tatmin duygular olusmaktadir. Deneyim kavraminin bireylere kazandirdigi pozitif
ivmelenmelerin teshisi ile birlikte ekonomi ve pazarlama alaninda kullanilmaya baslanmustir.
Bu sekilde meta, mal, hizmetten sonra dordiincii bir ekonomik sunu tiirii ve aralarindan en ¢ok
akilda kalic1 olandir (Pine & Gilmore 1999, 5).

Mekanin igerigi, kullanicisi tarafindan okunabilir. Tarihi binalarda ise igerik, kendiliginden
zengin ve ilgi ¢ekici bir sekilde kullanicinin hafizasinda yer alabilmektedir. Deneyimsel alan-
larin yapinin islevine gore yapilandirildigi mekanlar akilda kalicit olmaktadirlar. Mekan, kullani-
cilarinin isteklerine hitap etmek ve onlara aradiklar servisi, mekan tasarimi araciligiyla sunmak
stratejik yapilanma ile miimkiin olabilmektedir. Bireyin belirli bir mekan ile bag kurmasi igin o
mekanin, bireyin sosyallesmesine ve kendisini gergeklestirmesine izin vermesi gerekmektedir.
Ziyaretgiler i¢in 0zel olarak tasarlanmig deneyimlerin, mekan i¢inde bir tiyatro sahnesi gibi
kurgulanmasi ve kullanima sunulmasi bu durumun gerceklesmesini saglamaktadir. Elde edilen
psikolojik verilerin giiclii etki alanindan yola c¢ikilarak deneyimsel modiil gelistirilmistir.
Deneyim tasariminda kisilere en iist diizeyde hitap edebilmek i¢in ‘Stratejik Deneyimsel Modiil’
kullanilmaktadir. Bu modiil algilamak, hissetmek, diisinmek, faaliyette bulunmak ve iliskilen-
dirmek olarak belirtilen bu bes ayri deneyim tasariminin bir arada kullanilmasiyla biitiin-
lenmektedir (Schmitt 1999, 60). Bu metot ile mekan tasariminin yapilandirilmasiyla olusan
insan odakli yaklagim, insan ve mekan arasinda bag kurulmasini kolaylastirmaktadir.

Bireylerde algi bes duyu araciligi ile gerceklesirken, duygular; algi, hisler, diisiinceler,
faaliyetler ve iligkilendirmeler araciligiyla olusmaktadir. Bireylere en {ist diizeyde hitap edilme-
sinin begeni ve istek uyandirdigi gbz oniinde tutulursa stratejik deneyimsel modiile gore tasarla-
nan mekanlarin begenilen ve istek uyandiran yapilar olacagi goriillmektedir. Deneyimsel modiile
gore yeniden islevlendirilmis anitsal degeri olan binalarin cazibe merkezi haline gelmesi
miimkiin olmaktadir. Mekan tasariminin tarihi duyarlilikta yapilandirilmast ve orijinal fonk-
siyonu ile yeni fonksiyonu arasinda bag kurulmasi ilgi ¢ceken bir biitiinliigiin olugmasini sagla-
yan en onemli etkenlerdendir. Tasarim dncesi mekanin orijinal tarihi, islevi ve yeni islevi {izeri-
ne arastirma yapilmasi ve bu ii¢ etkeninin aymi konsept i¢inde degerlendirilmesi ile mekan
icinde kavramsal biitlinliik saglanmaktadir.

Anitsal deger tasiyan mekanlarin yeniden islevlendirilmesinde, deneyimsel modiiliin
kullanilmasi; tarihi verilerin korunmasimi ve mekandan ekonomik olarak iist diizeyde fayda
saglamaktadir. Stratejik deneyimsel modiiliin biitiinsel olarak yeniden islevlendirme siirecine



198 Aysegiil DURUKAN

adapte edilmesiyle bu amag¢ optimal diizeyde gerceklestirilmektedir. Bu baglamda yeniden
islevlendirilmis mekén iginde ziyaretginin kesfine sunulan deneyim; tarihi déneme uygunluk ve
birey beklentilerini karsilar sekilde tasarlanmaktadir. Mekan ig¢inde sunulan deneyimin tarihsel
gercekligi yansitmasi ve mekani ziyaret eden kisilerin beklentilerine cevap vermesi gerek-
mektedir. Yeniden islevlendirilmis yapi i¢inde tasarlanan deneyimin mekénin tarihini, fonk-
siyonel ve duygusal yonlerini birlestirerek ziyaretci izlenimine sunmasi esastir.

Anitsal yapilarin tekrar islevlendirilmesinde deneyim kavramiin istek ve merak uyandiran
bir anahtar niteliginde oldugu goriilmektedir. Bahse konu duyarliliklarin en basarili sekilde
gergeklestirilebilmesi i¢in dinamik deneyimlerin ziyaretcilere verilmesi dnemlidir. Bu kosulu
saglayabilmek icin mek&nin kimlere hitap ettigi belirlenmektedir. Hedef kitle olarak adlan-
dirilan bu kesim, anitsal tarihi mekana ilgi duyabilecek gruplardir. Deneyimsel ve mekansal
tasarimlarin tiim asamalarmin hedef kitleye gore yapilandirilmasi ise en temel adimdir. Cilinkii
mekan birey icin ne kadar ¢ok anlam iceriyorsa, o kadar akilda kalic1 olmaktadir (Oymen Ozak
& Pulat Gokmen 2009, 150). Bu grup ya da toplulugun isteklerinin ve beklentilerinin
anlasilmasi ile onlara uygun tasarimlar gelistirilebilmektedir. Bu teshisin yapilmasindan sonra
tarihi doku iginde yasatilmak istenen deneyimler tarih, eski ve yeni fonksiyon uyumluluklart
dahilinde gelistirilmektedir. 1980 yilinda yeniden islevlendirilmis olan Sarni¢ Restaurant bu
bakis acgismna bir 6rnek olarak gosterilebilir. Istanbul, Sogukcesme sokaginda bulunan yapi,
Romalilar tarafindan 542 yilinda inga edilmis bir sarnigtir. Yapi, alt1 adet masif tas siitunlar ile
taginmaktadir. Yeniden islevlendirme sirasinda yapinin orjinalligini bozan miidahaleler temiz-
lenmis ve yapildig1 donemin tasarimina ve malzemesine uygun olarak restore edilmistir (Hunter
Burkett & Burdick 2019, 137). Mekanin iginde yapinin ilk kullanimi hakkinda gorsel ve biligsel
bilgilendirmelere yer verilmistir. Su anda mekan restaurant olarak kullanilmaktadir. Mekanin
adi eski iglevini vurgulamaktadir. Bununla birlikte i¢inde Roma tavernast konseptine uygun
servis yapilarak tarihi 6zelligini, isletmenin dikkat ¢ekiciligini artirmak i¢in kullanmaktadir. Bu
tutum, mekén i¢inde sunulan deneyimi 6zgiin hale getirmektedir. Deneyimsel modiiliin tasarim
boyutu, mekani anlagilmasi ve bu anlayisa gore var olan problemlerin belirlemesi ve yaratict
¢oziimlerin gelistirilmesi dogrultusunda yapilandiriimasidir.  Ozgiin tasarim yapilanmasi
kullanicilar tizerinde pozitif yonlendirme yaparak mekanin popiilerligini yiikseltmekte ve
atmosferik etki yaratmaktadir.

Yukarida belirtilen gercevede yapilandirilan yeniden islevlendirme eylemi, bir sonraki
adimda kendi niteligine uygun deneyimler ile donatilmaktadirlar. Bu sekilde 6zgiin ve deneyim-
sel yapi, mekan iginde biitiinsel olarak kullanilir hale gelmektedir. Stratejik deneyimsel modiile
biitiinsel olarak uyumlu mekanlarda daha yiiksek bir begeniye ulasmak miimkiin olabilmektedir.
Bu amag i¢in mekan iginde bes duyuya hitap eden 0geler kullanilmaktadir. Bu sekilde hedef
kitlenin duyu ve duygularina hizmet eden biitiinlesik ve giiclii bir model olusturulmaktadir.

Yeniden islevlendirilmis yapida ziyaretcilerin duyularina biitiinsel olarak hitap edebilmesi
i¢in gdrme, duyma, tatma, koklama ve dokunma duyularimin tek tek mekan ig¢inde uyarilmalar
gerekmektedir. Gorme duyusu en ¢ok hitap edilen duyu olmasi nedeniyle en az etki alanina
sahip olan duyudur. Buna karsin mekéan ile bireye hitap etme amaci dogrultusunda ise en sik
kullanilan duyudur. Yeniden islevlendirilmis mekénlarin tarihi ambiyanslarmin etki alami
siradan mekanlardan ¢ok daha giicliidiir. Mekan yapilandirilmasi esnasinda donem fotograf-
larina, gorsel uyaricilara da yer verilerek bu alginin daha heyecan verici hale gelmesi saglana-
bilmektedir. En 6nemli etken ise hacmin varligi ile yasattigi ambiyansin korunmasidir.

Kullanicilarn iizerinde yarattign giiclii ¢agrisimlarla ses duyusu, énemli bir etki alanina
sahiptir. Mekanin kendisine 6zel bir miiziginin olmasi mekanin hatirlanmasina ve burada
yasanan deneyimlerin biitlinlenmesine yardimcidir. Bununla birlikte kendisine 6zgii duyusal
efektleri icinde barindirmayan diger mekéanlara gore daha 6zel bir konumda anilmasia neden
olabilecek giice sahiptirler (Schmitt & Simonson 1997, 104).



Yeniden Islevlendirilmis Anitsal Yapilarda Deneyim Odakli Tasarim: Antalya Kaleici ve Balbey Oregi 199

Mekaénlara 6zel, sadece o mekénin igcinde ikram edilen ya da satilan lezzetlerin bulundurul-
masi da akilda kaliciligin saglanmasi igin kullanilan diger bir duyu olan tat duyusunu uyandir-
maktadir. Mekana 6zel lezzetin/lerin varli§i deneyimin giiclenerek kalici duyulara doniistiiriil-
mesine neden olmaktadir (Giizel 2013, 228). Lezzet deneyimleri ile ayrica miisteri mutlulugu ve
sadakati de saglanabilmektedir (Hulten et al. 2009, 10).

Beynin deneyimleme ve 6grenme merkezi olan limbik sistemi uyaran yapistyla koku duyusu
cok giiclii ve akilda kalict niteliktedir (Schmitt & Simonson 1997, 104). Mekana 6zgii bir koku-
nun belirlenerek kullanilmas1 bu nedenle meké&nin ziyaret¢i tarafindan 6zel ve hatirlanir
olmasini saglayabilmektedir. Ozel bir koku ile hatirlanir olmak ve kalic1 etki yaratmak miimkiin
olmaktadir (Keles & Cepni 2006, 73). Kesif ve tanimak diirtiisii ile dokunma duyusu yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Alginin tamamlanmasi ve merakin giderilmesi bu duyunun tatmin
edilmesi ile gergeklestirilmektedir. Yeniden islevlendirilmis mekani olusturan 6gelerin, yalin bir
sekilde gdz Oniine konmasi ve dokunulabilir olmalarinin saglanmasi bu duyuya hitap eden bir
yaklagimdir.

Yaklasim; her proje i¢in kendi 6zgii ¢O6ziimiinii icinde barindirmaktadir. Anitsal mekan
icinde tarihi gecmisi olan yapinin dokunulabilme 6zelligi, mekéna ve ait oldugu tarihi doneme
yakin olma hissini vermektedir. Bu acidan kendi i¢inde essiz bir deneyimi de i¢cinde barindir-
maktadir. Yeniden islevlendirilen mekan i¢inde bes duyunun hepsine hitap eden 6geler ve
servisler tanimlandiginda bireylerin algilarina biitiinsel olarak hitap etme eregi gergeklestirile-
bilmektedir. Mekan, farklilagsarak akilda kalic1 ve etkileyici bir yapiya biiriinmektedir.

Calismada arastirilan mekénlarda ziyaretci ile optimal diizeyde bag kurulabilmesi igin
duyular ile birlikte duygulara da hitap edilmektedir. Deneyimsel modiilde birey ile mekan
arasindaki bu iliski stratejik olarak belirlenmis duygular {izerinden saglanmaktadir. Mekanin
ozelliklerini niteleyen biligsel deneyimler araciligi ile bu amag¢ gerceklestirilmektedir. Bu
modiille gore yapilan deneyim tasarimiyla ziyaretgilerin sagirtilmasi ve diislinmeye tesvik
edilmesi saglanmaktadir (Schmitt 1999, 138). Bilissel deneyimler; bilmeceli 6gelerin varligi ile
merak uyandirmak esasina gore tasarlanmaktadir. Tarihi nitelik iizerine diisiindiiren, merak
ettiren mekansal 6geler, mekan icinde bulundurulan brosiirler veya calisanlarin katilimi ile
gergeklestirilen performanslar (tiyatro, sdylesi, yarisma, v.b.); bu aktivitelere 6rnek olustur-
maktadir. Faaliyetlerin diizenlenmesi ve ziyaretcilerin katiliminin saglanmasi ile fiziksel
deneyimler gerceklestirilmektedir. Mekan i¢inde diizenlenen aktivitelere, alanlarinda uzmanlas-
mis kisilerin davet edilmesi ve mekanin niteligi hakkinda bilgilendirici aktivitelerin olusturul-
mast ile duygusal deneyim modiilii tamamlanmaktadir (Geng 2009, 72). Yeniden islevlen-
dirilmis yapilardaki deneyimsel aktiviteler, mekanin insa edildigi donemi yansitacak sekilde
tasarlanmaktadir. Bu sekilde mekénin farkli 6zgiinliigli gozler oniine serilirken, ziyaretci ile
duygusal bag da kurulabilmektedir. Bununla birlikte benzeri deneyimler; ayni zamanda yarati-
cilik ve 6grenmenin gergeklesmesini eglenceli bir platformda saglamaktadirlar.

Belirtilen aktiviteler i¢inde ve bunlardan bagimsiz olarak insanlar1 bir araya getiren aktivite-
ler planli bir sekilde yapilmaktadir. Sosyal deneyim tasariminda amag; ziyaret¢inin kendi
imgelemindeki hayallere, ulagmak istedigi kisilige yaklastiginin hissettirmektir (Schmitt, 1999,
62). Akilda kalmak ve ziyaretciler lizerinde etki birakarak duygu olusumunu saglamaktadirlar.
Dogalar1 geregi insanlar kendilerini bir gruba ait gérmek istemektedirler. Ziyaretciye etki alani
olusturulmak istenen alan dahilinde birliktelik duygusunun yasatilmasi ile bu deneyim sunul-
maktadir. Bunun disinda mekéan i¢inde konumlanan danisma alaninda ziyaretgilere bilgi
verilmesi, yore hakkinda bilgi verilmesi ve tiim yoresel gezi programlar1 hakkinda danismanlik
yapilmasi sosyal deneyimi tamamlayan ve ziyaretgilere giivenli bir ortamda olduklarim
hissettiren bir deneyim caligmasidir.

Materyal ve Yontem
Calismada 6rneklem olarak segilen anit yapilar, ilk olarak ilk islevleri ve ginimiizdeki islevleri
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bakimindan incelenmislerdir. Bu inceleme sirasinda yeniden islevlendirme sirasinda 6zellikle i¢
mekana yapilan miidahaleler tespit edilmistir. Hazirlanan kullanim sonrasi degerlendirme anket
formu kullanilarak dnceden bu mekanlar1 deneyimlemis olan kullanicilardan veri toplanmistir.
Toplanan veriler, excell kullanilarak yiizdelikler belirlenmistir. Anket formunda yer alan sorular
iki boliimden olusmaktadir. ilk boliimde rastlantisal drnekleme yontemiyle secilen anket
katilimeilarina kullanict memnuniyetini 6lgmeye ydnelik sorular sorulmustur. Ikinci boliimde
ise anket katilimcilarindan agik uglu sorulara cevap vererek mekan deneyimlerini anlatmalari
istenmistir.

Arastirma kapsamindaki anit yapilarin incelenmesi igin betimsel tarama modeli kullanil-
mistir. Buna gore Once literatiir taramasi yapilmis, ardindan da gorsel kaynaklar incelenmistir.
Saha ziyaretleri sonucunda, arastirilacak yeniden islevlendirilmis tarihi yapilarin fotograflart
cekilerek belgeleme yapilmigtir. Antalya Kiiltiir Varliklarimi Koruma Bolge kurulundan bolge-
deki tarihi yapilar hakkinda detayli bilgi edinilmistir. Kalei¢i ve Balbey Bolgesi’nde yapilan
gozlemler neticesinde bolgenin ¢ok sayida turist tarafindan ziyaret edildigi tespit edilmistir.
Elde edilen veriler ile anit yapilarin fiziksel durumu, ulasilabilirligi, kullanicilarin yeni iglev
hakkindaki fikirleri, konfor beklentileri ve i¢c mekan deneyimleri saha ziyareti sirasinda iletisim
bilgileri alian kullanicilara uygulanan ¢evrimigi anketle belirlenmistir.

Arastirma i¢in Antalya Kalei¢i ve Balbey’de halen aktif olarak faaliyette bulunan 75 adet
anit yapi incelenmis, bunlarin arasindan 4 yapi arastirmaya dahil edilmistir. Bunlar; Mevlevi-
hane, Balik Pazar1 Burcu, Aya Yorgi Kilisesi ve Pazar Hamam1’dir (bkz. Fig. 1 ve Fig. 2). Bu
anit yapilarin iginde bulundugu Kalei¢i ve Balbey bolgeleri, 6zellikle yaz aylarinda giiniin her
saati kalabalik bir kullanici kitlesini barindirmaktadir. Bu bdlgenin kullanicilari, yerli-yabanci
turistler ve igyeri sahipleri/¢alisanlarindan olugmaktadir.

Fig. 1. Antalya Kaleigi ve Balbey Fig. 2. incelenen anitsal yapilar: 1) Mevlevihane, 2)
Sinirlart (Celik Basok 2016, 5) Balik Pazar1 Burcu 3) Aya Yorgi Kilisesi 4) Pazar
Hamami (Google Earth, Nisan 2020)

Antalya Muratpasa Ilgesinde bulunan Kaleigi, antik ¢agdan giiniimiize degin Antalya'nin kent
merkezi olmustur. Kalekapisi ve Hanlar Bolgesi, Balbey Mahallesi ve Hagimigscan Mahallesi ise
bolgedeki surlarin disinda, bulunan ilk yerlesim alanlari olarak kullanilmiglardir (Giil 2006,
121). Arastirma gergevesinde incelenen yapilardan ilki olan Mevlevihane, Selguklu déneminde
insa edilmistir (Kepenek 2011, 50). Mevlevihane (36°53'11.4"N 30°42'15.7"E); Kalei¢i’nin
kuzeyinde, Selguk Mahallesi yer almaktadir. Kaleigi Kentsel ve Arkeolojik Sit Alani i¢erisinde
olan bu bolge, 166 ada, 11 parseldedir. Giinlimiizde, Mevlevi Miizesi olarak yeniden islevlen-
dirilmistir (bkz. Fig. 2). Eski Eserler ve Miizeler Genel Miidiirliigii’niin A-20, 5,15.12.1979
sayil1 karar1 ile tescil edilen Mevlevihane yapisinin miilkiyeti Vakiflar *da ve Antalya Kiiltiir ve
Turizm Midirliigi’ne tahsislidir (K.V.K.E. Envanter no. 54).

Evliya Celebi’nin anlatimindan yapimin 17. yiizyilda Mevlevihane olarak kullanildig
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anlasilmaktadir (Numan 1982, 130). Ancak, bu bilgi disinda yapim tarihine dair herhangi bir
kaynak bulunmamaktadir. Mekan, 13. yiizyilda Tekeli Mehmet Pasa tarafindan Mevlevihane
olarak kullanimina atanmistir (Numan 1982, 125). Yap, iki kath ve kagirdir. Beylikler done-
mine ait Antalya Mevlevihanesi, Osmanli ve Cumhuriyet dénemlerinde onarimlar gegirerek,
Ozgln tasarimini genel hatlartyla giliniimiize kadar korumustur (Sénmez 2008, 33). Enine
dikdoértgen planli olan Mevlevihane’nin i¢ kisminda basamakli yiikseltilere yer verilmistir.
Mekénin orta avlusu bulunmaktadir. Yapinin alt katinda dervisler ve misafirler i¢in ocakli
oturma odasi, yatak odalar1 konumlandirilmistir. Ust katta ise ocakli postnisin odasi, oturma
odasi, seyh dairesi ve yatak odalarina yer verilmistir. Mekanin iistiinde bulunan kubbe iizerinde
altigen kasnakli bir fener bulunmaktadir. Ustii kiremitlerle 6rtiilii mekanin bacalari ise kesme
tastir (K.V.K.E. Envanter no. 54).

Osmanli doneminde de tadilat gegirdigi bilinen yapi, Vakiflar genel miidiirligii tarafindan
1955, 1961, 1972, 1984 yillarinda onarilmis ancak biiyiik degisiklikler olmamistir (bkz. Fig. 3,
Fig. 4, Fig. 5 ve Fig. 6), (K.V.K.E. Envanter no. 54). 1972 yilinda mekan Giizel Sanatlar
Galerisi olarak islevlendirildiginde, i¢ ve dis sivalar1 yenilemistir. Bununla birlikte duvarlara
zarar vermeyecek sekilde aydinlatma tasarimi adapte edilmistir (Cimrin 2018, Sabah Gazetesi).
2009 yilinda ise mekanin ihtiyag duydugu ufak tefek tamiratlar yapilmistir. 2014 yilinda
baslanan ve 2016 yilinda bitirilen yeni bir restorasyonla, binanin kiremitleri yenilenmis ve dis
stvalar sokiilerek somut hacim giintimiizdeki goriinimiine biirinmiistiir (Cimrin 2018, Sabah
Gazetesi), (bkz. Fig. 7 ve Fig. 8). Yapi, 2019°da Mevlevihane Miize olarak hizmet vermeye
baglamustir (Deniz 2019, Hiirriyet Gazetesi).
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Fig. 3. Mevlevihane 13.10.1962 (Tarik Fig. 4. 1980’li y1llarda Fig. 5. 1980°1i yillarda

Goksu arsivinden) Mevlevihane (Antalya Mevlevihane (Antalya KUDEB
KUDEB arsivi) arsivi)

Selguklu déneminden giiniimiize kadar gelen Mevlevihane Miizesi’nin yeniden islevlendiril-
mesinde tarihi odaklilik adina yapilan vurgu goéze carpmaktadir (bkz. Fig 9 ve Fig. 10). Bu
duyarlilik ¢er¢evesinde 2016 yilinda yapilan onarimda binanin sivalari sokiilmustiir. Fakat
binanin orijinal halinin sivali olup olmadig1 hakkinda farkli diisiinceler bulunmaktadir.

Fig. 6. 2000’lerde Fig. 7. Giinlimiizde Mevlevihane  Fig. 8. Giinlimiizde Mevlevihane
Mevlevihane’nin Giizel (Antalya KUDEB arsivi) (Antalya KUDEB arsivi)
Sanatlar Galerisi olarak
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Fig. 9. Mevlevihane I¢ Mekan goriiniimii Fig. 10. i¢ Mekan goriiniimii Mevlevihane

(https://www.kulturportali.gov.tr/turkiye/antalya/  (https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/antalyada-762-
gezilecekyer/mevlevihane-muzesi, Subat, 2020) yillik-mevlevihane-yeniden-hizmete-

acildi/1168942#, Subat 2020)

Mekan, Mevlevihane Miizesi olarak yeniden islevlendirilmistir. Mekana verilen yeni fonksiyon,
orijinal islevi yansitmasi ve tarihi ruhu yasatmasi agisindan kavramsal bir birlik olusturmaktadir.
Bu da ziyaretgilerin mekan i¢inde bulunmalari sirasinda tarihi mekan1 ve orijinal fonksiyonunu
birebir hissetmelerini saglamaktadir. Bu yaklagim, alginin uyarilmasim ve 6grenmenin yiiksek
derecede efektif hale getirilebilmesini saglamaktadir. Ciinkii nesnellik ve 6znellige hitap eden
deneyimler tiimel bilince yoneltilebilmektedir ve bu mefhum hafizada kalicilik sonucunu
dogurmaktadir (Dewey 2011, 123). Mekan igindeki sergi tasarimi bes duyuya hitap edecek
sekilde yapilandirilmamigtir. Mekan iginde duyusal, duygusal, biligsel, fiziksel ve sosyal dene-
yim modiillerine biitiinsel olarak hitap edilmemis olsa da mekanin Mevlevilik hakkinda igerdigi
bilgilendirmeler ve objeleri i¢inde barindirmasiyla atmosferik bir etki alanina sahiptir. Bu
yonleri ile Mevlevihane Miizesi donemin ruhunu ziyaretgilere yansitabilmektedir.

Tarihi Sit Alami ic¢inde yer alan Balik Pazari Burcu (36°53'08.7"N 30°42'22.2"E);
Kalei¢i’nin merkezinde; Balikpazar1 Sokak, Hidirlik Sokak, Zafer Sokak ve Paga Camii Sokak
olmak tlizere dort sokagin kesisme noktasinda yer almaktadir (Sonmez 2008, 170). Kaleigi
Kentsel ve Arkeolojik Sit Alani i¢erisinde 56 ada, 1 parselde bulunmaktadir (bkz. Fig. 2). Alttan
gecitli bir kap1 burcu olan Balik Pazari Burcunun alt kati alisveris mekani olarak yeniden
islevlendirilmistir (K.V.K.E. Envanter no. 1), (bkz. Fig. 11 ve Fig. 12). iki kapisi da goriilebilen
burcun giris kat1 tek boliimliidiir. Burcun i¢ bolimii basik kemeri ile Selguklu Donemi’nin
izlerini tagimaktayken, dis boliimiinde ise kapilarin goriiniimii sivri kemerleri ve tag oOrgii
kullanim1 ile Attalos Donemi’ni yansitmaktadir (Sénmez 2008, 170). Giiniimiize kadar
biitiiniiyle gelememis olan iist boliim iki boliimlii olarak insa edilmistir. Dogu bdliimde giiney-
kuzey yoniinde tonoz konumlanmisken, bat1 bolimde dogu-bati yoniinde tonozdur (Sénmez
2008, 170). Burg flizerinde iki adet yazit bulunmustur. Giliniimiize ulasamayan yazitlardan
ilkinde;

Bu binanin 622 (M.1225) yilinda Keliikvan bin Sinbad-1 Konevi 'nin zayif
eliyle yapilmasini Keykubat bin Keyhiisrev emretti (K.V.K.E. Envanter
no. 1).

Yazitlardan ikincisinde ise su bilgi verilmektedir:
BU binanin 622 (M.1225) yilinda Abd-i Zaif Savik bin Vay eliyle yapiimasin
Keykubad bin Keyhiisrevin emretti (K.V.K.E. Envanter no. 1).
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Fig. 11. Balik Pazar1 Burcu Fig. 12. Balik Burcu Pazar
(Antalya KUDEB arsivinden) (Berna Iskifoglu arsivinden)

o
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Fi.' _1‘3. ahk Pazrl B{lu .14, Ba11 Pazan uc
https://tr.foursquare.com/v/cobalt- https://tr.foursquare.com/v/cobaltceramic/4fe
ceramic/4fe1b8316d86ch9bc26e533c¢, Subat, 2020 1b8316d86ch9bc26e533c¢, Subat, 2020

Giiniimiizde alisveris mekani olarak islevlendirilen Balik Pazari Burcu, Roma Dénemi’nde insa
edilmis olup Bizans, Selguklu ve Osmanli Dénemi’nde onarim gérmiistiir (K.V.K.E. Envanter
no. 1), (Sénmez 2008, 170). Antik goriinimii dis cephede dogal dokunun tamamen korunmast
ile muhafaza edilmis mekan bulundugu konumda ilgi uyandiran bir yapiya sahiptir. Burcun
aligveris mekani olarak islevlendirilmesinde minimal mimari miidahalede bulunulmustur. Bu da
mekanin atmosferik etkisini artirmaktadir. Bununla birlikte i¢c mekan donatisinin tekrar gézden
gecirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir (bkz. Fig 13 ve Fig 14). Mekanin iginde folklorik hediyelik
esyalarin satilmasi ise mekanin sahip oldugu tarihi atmosfer ile ortiisiir niteliktedir. Deneyimsel
modiil tam anlamiyla mekéan i¢inde kullanilmamis olsa da gelistirilebilir niteliktedir.

Aya Yorgi (Agios Georgios) Kilisesi (36°53'03.1"N 30°42'27.1"E); Kaleigi bolgesinin giineyinde,
Kilingarslan, Kocatepe Sokakta bulunmaktadir. Kaleigi Kentsel ve Arkeolojik Sit Alami igeri-
sinde, 133 ada 13 parseldedir (bkz. Fig. 2). Tek bir hacimden olusan mekéan dikdortgen planli-
dir. Kilisenin {istii tonoz ile ortiliidiir. Dikdortgen planli olan Aya Yorgi Kilisesi tek nefli, tonoz
ortiilii ve kilisenin cenneti simgeleyen tavani, mavinin farkli tonlarinda yalin kalem isi ve alg1
bezeklerle siisliidiir. Aziz Georgios adina yapilan bu Ortodoks Kilisesi’nin kitabesinde Tiirkce
1863 yilinda onarim gordiigii belirtilmektedir (K.V.K.E. Envanter no. 30). 1920’1i yillarda
yapilan niifus miibadelesi nedeniyle kilise cemaati gd¢ etmis ve mekan uzun yillar boyunca
depo olarak kullanilmistir. Bu donemde ahsap i¢c mekan ogelerinin bazilarmi kaybetmistir
(Kaplan 2018, 125). Kilise 1993-95 yillar1 arasinda siiren restorasyon g¢aligmalarindan sonra
1996 ‘Sergi Salonu’ olarak kullanilmaya baslanmistir (Celik Basok 2016, 47), (bkz. Fig. 15,
Fig. 16 ve Fig. 17).
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Fig. 15. AyaYorgi Fig. 16. Aya Yorgi Kilisesi Goriiniis 2 Fig. 17. Aya Yorgi
Kilisesi (Antalya KUDEB arsivi) Kilisesi Goriiniis

Mekan, giiniimiizde i¢inde Suna ve Inan Kirag koleksiyonuna ait kiiltiir ve sanat eserlerinin sergi-
lendigi, Suna ve Inan Kirag Kaleici Miizesi olarak hizmet vermektedir (bkz. Fig. 18 ve Fig. 19).

. i f:»“ 7 28 13
Fig. 18. Yeniden isleylendirilmis Aya Yorgi Fig. 19. Yeniden islevlendirilmis Aya Yorgi
Kilisesi I¢ Mekani. Kilisesi I¢ Mekani.
https://akmed.ku.edu.tr/kaleici-muzesi/aya- https://akmed.ku.edu.tr/kaleici-muzesi/aya-
yorgi-kilisesi/, Mart 2020 yorgi-kilisesi/, Mart 2020

Suna ve Inan Kira¢ Miizesi’nin tarihi degerlere sadik kalinarak yeniden islevlendirilmesi amag-
lanmistir. Kilise, yeniden iglevlendirme oncesi uzun bir donem depo olarak kullanilmistir. 1996
yilinda biten yeniden islevlendirme ile birlikte Miize ve Sergi Salonu olarak hizmet vermeye
baslayan mekan iginde deneyimsel aktiviteler yiiriitiilmektedir. Yeniden islevlendirilmis
mekanlardaki tarihi duyarlilik gerekleri bu mekanda optimal diizeyde yasatilmaktadir. Bunun
nedeni hi¢ sliphesiz mekanin bir bilimsel enstitii donanimin parcasi olarak degerlendirilmis
olmasidir. Mekanin ilk insa edildigi donem ve 6zellikleri, bilimsel diizeyde arastirilarak yeniden
islevlendirme siirecinde kullanilmistir. Bu asli gerekliligin disinda miizenin bir bilimsel aragtir-
ma merkezinin parcasi olmasi deneyimsel baglamda ziyaretgilere biiyiik kazanimlar sagla-
maktadir. Mekanin i¢inde sosyal, bilissel ve fiziksel deneyimsel aktiviteler yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Tesisin i¢inde bulunan akademik yapilanma, kiitiiphane, sergi salonlari, konu-
nun uzmanlarinca diizenlenen konferanslar, 6grenci destek programlar1 ve calisma alanlar1 bu
modilii biitiinleyen nitelige sahiptir. Bununla birlikte mekan edinilen deneyimin doniisiimii ile
bilginin olustugunu anlatan deneyimsel O0grenme teorisinin de uygulanabilecegi 6zgiin bir
platforma sahiptir (Kolb et al. 2001, 228). Sonug olarak mekan hitap ettigi kitlenin ihtiyaclarina
cevap veren bir ilgi odagi haline gelmistir.

Pazar Hamami (36°53'15.5"N 30°42'25.0"E); Kalei¢i’'nde bulunan saat kulesinin ¢aprazinda
Hanlar Bolgesi Koruma Alani igerisinde bulunan Balbey Mahallesi’nde yer almaktadir (bkz.
Fig. 2). Antalya’min en Onemli anit eserleri arasinda olan Pazar Hamami’nin insa kitabesi
maalesef giinlimiize ulasamamistir (bk. Fig. 20, Fig. 21 ve Fig 22).
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Fig. 20. Pazar Hamamu, Fig. 21. Yeniden Islevlendirilmis Pazar Fig. 22. Pazar Hamamu,
2020. A. Durukan arsivi Hamami 2020

Pazar Hamami tarihgesine dair ilk bulgu Evliya Celebi’den gelmektedir. 1671-1672 yilinda
Antalya’ya gelen Evliya Celebi, sehir merkezinde Pasa Hamami’nin oldugundan bahsetmektedir
(Evliya Celebi 2016, 166). 1811-1812 yilina ait vakif belgesinde mekanin adi ge¢gmektedir
(Kilig 2015, 96). Hamam i¢inde yagmak kullanimi, kurna tasarimi ve tuvaletlerin konumlanmasi
gibi detaylar Pazar Hamamimin 16. yiizyilin ikinci yarisinda yapildigini gdstermektedir (Onge
1989, 256). Pazar Hamami’nin giiniimiize ulasan plani incelendiginde; kadnlara ve erkeklere
hizmet veren bir ¢ifte hamam olarak tasarlandigi anlagilmaktadir. Hamam kadinlara ve erkeklere
tahsis edilen iki alandan olugsmaktadir. Eski eser ve anit statiisiinde 1979 yilinda tescillenmis
olan hamam (AVBM, 070001038-BN0O01 numarali bilgi yazisi), giiniimiizde turistik aligveris
mekani olarak yeniden islevlendirilmistir.

Aligveris mekani olarak yeniden islevlendirilmis anitsal yapinin, duvarlarindaki sivalar
orijinal degildir. Mekan 6gesi olan duvarlar, zemin, sekiler ve musluklar orijinal haliyle giinii-
miize kadar gelememistir. Bahsi gecen bu detaylar disinda yeniden islevlendirmede tarihi
dokuya bagl kalmaya caligilmistir. Anitsal yapinin etkileyici atmosferik bir etkisi bulunmak-
tadir. Hamamin tas duvarlar1 ve kubbesi dis cepheden ilgi ¢eken bir yapiya sahiptir. Aligveris
mekanin iginde turistik esyalar satilmaktadir. Bu durum, deneyimsel modiiliin an1 olusturma
kavramina paralel bir tutumdur. Hatira olusturmak ve hatirlanmak i¢in énemli bir deneyim alani
bu sekilde tamamlanmaktadir. Hamamin 1liklik bdliimiinde kurna, sabun ve kese gibi orijinal
mekanm islevine gonderme yapan hediyelikler bulunmaktadir. Mekén deneyimsel modiile
uygun bir yapilanma i¢indedir. Ufak dokunuslarla deneyimsel modiiliin tatbik edilmesinde
biitiinliik saglanabilecek durumdadir (bk. Fig. 23, Fig. 24 ve Fig 25).

«

Fig. 23 Pazar Hamamui i¢inde Fig. 24 Pazar Hamami 2020 i¢ Fig. 25 Pazar hamamu iginde
satig reyonu, 2020 mekéan kullanimindan kare yapilandirilan satis reyonu
(A. Durukan arsivi) (A. Durukan arsivi) (A. Durukan arsivi)
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Bulgular ve Degerlendirme

Kaleigi ve Balbey, Kentsel ve III. Derece Arkeolojik Sit Alani’ni kapsamaktadir. Batida Yat
Limani ve Akdeniz, kuzeyde Cumhuriyet Caddesi, dogusunda Atatiirk Caddesi, giiney ve
gilineydogusunda ise Karaalioglu Park: (I. ve III. Derece Dogal Sit Alani) ile sinirlandirilmstir.
Caligma sahasi olarak secilen Kalei¢i ve Balbey, Antalya kentinin merkezi niteligindedir.

Yerinde yapilan gozlemler neticesinde caligma sahasi olarak secilen Antalya Kaleici ve
Balbey bolgesinin yeniden islevlendirme ve koruma konusunda olduk¢a basarili oldugu
gorlilmistiir. Yapilan alan ¢alismasinda belirlenen mekanlarda gozlem ve belgeleme yapilmus,
kullanicilarla iletisim kurulmustur. Yerinde yapilan gozlem ve goriismeler sonucunda daha
sonra yapilacak anket i¢in 59 kullanicidan iletisim bilgileri alinmistir. Yapilan gézlem ve belge-
leme ¢alismalari sirasinda kullanicilarin davraniglart da gozlemlenmistir. Rastlantisal 6rnekleme
yontemi ile secilen kullanicilarin arastirma sahasi icinde belirlenen mekénlar1 ziyaret etmis
olmalari belirleyici olmustur.

Saha ziyareti sonrast iletisim bilgileri alinan kullanicilara, ¢evrimigi olarak kullanim sonrasi
degerlendirme anketi uygulamasi yapilmistir. Ankette kullanicilarin mekan hakkindaki deger-
lendirmelerini yapmalart igin agik ve kapali uclu sorular bir arada sorulmustur. Acik uglu
sorularin cevaplart belirlenen kodlar dahilince c¢oziimlenmistir. Elde edilen veriler ile anit
yapilarin fiziksel durumu, ulasilabilirligi, kullanicilarin yeni islev hakkindaki fikirleri, konfor
beklentileri yaninda i¢ mekan deneyimleri de saha ziyareti sirasinda iletisim bilgileri alinan
kullanicilara uygulanan ¢evrimigi anketle belirlenmistir.

Kullanicilarin saha arastirmasinda belirlenen yapilarin genel goriinlimiinden memnun
kaldiklar1 anlasilmistir (%70,69). Bununla birlikte kullanicilarin yapilarin bulundugu ¢evreden
daha yiiksek diizeyde memnun olduklar1 goriilmiistiir (%72,10). Bu duruma yapilarin bulundugu
cevrenin biitiinciil olarak diisiiniilerek alinan, tarihi ¢evreyi koruma kararlarinin neden oldugu
sOylenebilir. Koruma ve yeniden islevlendirme konusunda Kalei¢i ve Balbey’de oldukga ye-
rinde uygulamalar yapildigi ve bu uygulamalardan kullanicilarin memnuniyet diizeylerinin
yiiksek oldugu gorilmiistiir. Bu uygulamalar1 yapilarin gevreleriyle birlikte kullanici tizerinde
olumlu etki birakmalar1 turizm agisindan da oldukca etkili olmaktadir. Yapilarin bulundugu
cevreye ulagim kullanicilar tarafindan en yliksek memnuniyet seviyesine sahiptir (%77,24). Bu
durum cevresiyle birlikte degerlendirilmesi gereken yeniden islevlendirilmis tarihi yapilar
agisindan oldukg¢a degerli bir kazanimdir. Kullanict memnuniyetini en fazla diisiiren konularin
ise restorasyondan kaynaklanan sorunlar oldugu belirlenmistir (%67,59). Buna ragmen yapilarin
anitsal Ozelliklerinin kullanicilar tarafindan fark edilerek memnuniyet diizeylerinde belirleyici
oldugu da anket ¢aligmasiyla anlagilmistir (%74,8). Saha arastirmasinda incelenen yapilarin
teknolojik olanaklarinin (internet vb.) kullanicilar tarafindan yeterli diizeyde goriilmedigi
(%64,48) anlagilmis bu yonlerin gelistirilmeye muhta¢ oldugu belirlenmistir. Kullanicilarin
geneli, yapilarin mekan organizasyonundan memnun olduklarini belirtmislerdir (%68,62).
Bununla birlikte 1slak hacimlerden de benzer diizeyde memnuniyet duyuldugu anlagilmistir
(%67,6). Mekanlarin yiiksek tavanli olmalar1 ve genis agikliklara sahip olmalari, mekanin
boyutlar1 (%75,5), malzeme kullanim1 (%75,9) ve yapinin genel biiyiikliigii (%78) bakimindan
kullanict memnuniyetini olumlu yonde etkilemistir. Kullanici sirkiilasyonun oldukca fazla
oldugu ve ziyaretci sayisinin yiiksek oldugu géz oniine alindiginda bu durumun oldukga olumlu
oldugu anlagilmaktadir. Yeniden islevlendirilen yapilarda i¢ ¢evre kalitesinin dnemli bir 6gesi
olan sicaklik, kullanicilar tarafindan olduk¢a olumlu bulunmustur (%75), buna karsin mekanin
kokusundan ayni1 diizeyde memnuniyet saglanamadig1 goriilmiistiir (%66,6). Bunun nedeni disa-
ridan gelen Kkirleticiler ve yiyecek-igecekler olarak belirtilmistir. Deneyim odakli mekanlarda
kokunun belirleyici bir faktor oldugu bilinmektedir. Kullanicilarin biiyiik ¢ogunlugu mekéanin
kendine 6zgii bir kokusu oldugunu séylemistir (%81,03).
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I¢c cevre kalitesi konusunda bir diger énemli faktér de aydinlatmadir. Daha ¢ok yapay
aydinlatmanin kullanildig1 arastirmada incelenen yeniden islevlendirilmis mekanlarda aydinlat-
madan duyulan memnuniyet oldukga yiiksek diizeydedir (%74,1). Buna karsin incelenen me-
kanlar kullanicilar tarafindan giiriiltii diizeyi yiiksek bulunmustur. Bu durum, akustik bakimdan
memnuniyeti olumsuz yonde etkilemistir (%64,83). Ses diizeyinden rahatsizlik duyulmasina
neden olmustur (%64,83). Bunun yaninda kullanicilar konusma gizliliginin saglanamadigini da
belirtmislerdir (%66,9).

Yapinin i¢ mekén ve mobilyalarindan duyulan memnuniyet diizeyi oldukca yiiksektir
(%70,7). Bu durum deneyim odakli mekanlar bakimindan olduk¢a olumlu olarak gériilmiistiir.
Kullanicilar mekan iginde kendilerini rahat ve mutlu hissettiklerini séylemislerdir (%67,24).
Yapilan aragtirmada en diisiik memnuniyet diizeyini mekanin tadi almigtir (%44,82). Bu durum
yeniden islevlendirilen mekanlarda mekéana 6zgii bir yiyecek-igecegin olmamasindan ya da yeni
islevin mekani tanitict 6zgiin bir nitelik tasimamasindan kaynaklanabilir. Kullanicilarin biiyiik
¢ogunlugu mekanin sagladigi tarihi atmosferden memnun kaldiklarini belirmisleridir (%72,07).
Buna karsin mekana ait bilgilendirmelerden ayni diizeyde memnuniyet duyulmadigi goriil-
miistlir (%64,24). Buna bagl olarak mekani anlatan kitap¢ik ve brosiirlerden memnuniyet de
diisiik diizeydedir (9%68,28). Bu konuda en diisiik memnuniyet diizeyine ise mekénin tarihi
geemisini anlatan gorsellerden duyulan memnuniyet sahiptir (%56,89). Bu durumda yeniden
islevlendirilen mekéanlarda mekanin tarihine ait Ozelliklerin anlatilmasi deneyim yagatmak
bakimindan da yerinde olacaktir. Bununla birlikte mekéanda caligan kimselerin de yap1 hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 gerektigi anlasilmistir (%55,17).

Genel olarak kullanicilarin arastirilan mekanlarda yasadiklart deneyimden memnun kaldik-
lar1 goriilmistiir (%66,55). Mekan icginde diizenlenen aktivitelerin mekanin dokusuna uygun
bulundugu ifade edilmistir. Mekan igindeki tanitici ve eglendirici faaliyetlerden memnun
kaldiklarini ifade etmelerine ragmen (%65,17) deneyim odakli mekan yaratmak igin yeterli
olmadiklar1 anlagilmistir. Elde edilen veriler incelendiginde aragtirmada incelenen mekanlarin
deneyim saglamada oldukga etkili olduklar1 gdriilmiistiir. Ancak deneyim kazandirmaya yonelik
eylemlerin yetersiz oldugu anlagilmistir. Yapilan aragtirmada demografik yapiya gore farkli-
liklar tespit edilmistir. Kadinlarin mekénsal 6zellikler, donanim ve atmosfer hakkinda daha
duyarl olduklar belirlenmistir.

Kullanicilara bulunduklart mekanda nasil bir deneyim yasadiklari soruldugunda c¢ok cesitli
cevaplar verdikleri goriilmiistiir. “Mekanin tarihsel dokusu mistik havasi iyiydi”, “Kendine has
bir yapisi var”, “Giizeldi, atmosfer harikaydi”, “Tarih kokuyordu” gibi cevaplar verdikleri
gortilmistiir. Bu durum yeniden islevlendirilen mekanlarin deneyim odakli mekan yaratmada
bir altyapiya sahip olmalariyla birlikte bu durumun fiziksel c¢evre kosullart ve gevresel
faktorlerle desteklenmesi gerektigini gostermektedir.

Sonug¢ ve Tartisma

Kalei¢i ve Balbey’de bulunan Anitsal mekéanlarin, deneyim alanlarinin degerlendirilmesiyle
birlikte mekanin ziyaret¢i ile interaktif bir bag i¢ine girmesi saglanabilir. Bu bolgedeki yapilar
icin kurgulanacak deneyimlerin tiyatral bir yaklasim ile ziyaretgilerin iginde yer alabilecekleri
mekan ve yore ile alakali konularda segilmesi gerekmektedir. Deneyim onerileri, konu ile ilgili
yapilacak aragtirmalarla gesitlenebilecek bir yapiya sahiptir. Mekan bu tiir aktiviteleri ile
ziyaretgi ile bag kurup kendi kiiltiirel 6gelerini, anlatir hale getirilebilecektir.

Kullanicilar yeni yerleri deneyimlemek istemekle birlikte bu aktiviteleri yakinlari ile
paylasmay1 da talep etmektedirler. Bdylece otantik bir ortamin i¢inde paylasimlarda bulunarak
sosyallesme firsatlarin1 aramaktadirlar. Bu nedenle turistik mekanlarin iginde ve disinda
sosyallesme i¢in alanlarin tasarlanmasi bu ihtiyaglara cevap verebilecektir.



208 Aysegiil DURUKAN

Deneyimsel modiile gore tasarlanmis mekan iginde sunulan deneyimlerin akilda kalici
olmalari i¢in deneyimler, tematik tasarimlar ile farklilagarak mekani daha akilda kalir bir sekle
donistiirmelidir. Deneyimsel modiil, bu amaglar dogrultusunda mekanin popiilerligini ve
karliligin1 artiracak niteliktedir. Ayn1 zamanda gii¢lii sekilde yapilandirilmis mekénlarin yore
turizmine ve taninirligina da biiyiik katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Yapilan gorsel analiz sonucunda elde edilen veriler, Kaleici ve Balbey’de yeniden islevlen-
dirilen mekanlarin koruma restorasyon bakimindan c¢evresi ile uyum iginde oldugu ancak
yapilarin kullanicilara deneyim saglayamadigi belirlenmistir. Bu duruma neden olarak yapilarin
kapasitelerinin lizerinde kullanilmasi, yeni islevden kaynaklanan sorunlar, yeni islevin deneyim
saglamaya odakli olmamasi gosterilebilir. Kullanicilara yeterli diizeyde konfor saglamak ama-
ciyla yapiya yapilan miidahalelerin pek c¢ok yerde kullanici memnuniyetini olumsuz yonde
etkiledigi gézlemlenmistir. Bu durumda yapilar1 deneyimleyen kitlenin konfordan farkli beklen-
tileri oldugu anlasilmistir. Ornegin mekéna has tatlarin olusturulmas: ve sunulmasi ile bu
beklentilerin karsilanabilecegi goriilmistiir. Bunun yaninda yapinin 6zgiin kimligine ait
ozelliklerin de kullanicilar tarafindan bilinmek istendigi anlasilmistir. Kullanicilarin boyle bir
taleplerinin olmasi, yapiya ait bilgilere ulasmadaki memnuniyetsizliklerinden kaynaklandigi
fark edilmistir.

Yapilarin 6zgiin 6zellikleri dikkate alinarak verilen yeni iglevin yapinin yasatilmasinda etkili
oldugu agiktir. Ancak yapiya yeni islev verilirken yapinin 6zgiin islevinin de unutulmamasi
gerektigi calisma sonunda anlagilmistir. Ozgiin islevini koruyamasa bile ilk islevinden 6zellikler
tasiyan yapilar, kullanicilara bekledikleri tarihsel deneyimi sunabilmislerdir. Bdylece daha
akilda kalic1 olabilmislerdir. Buna karsin yapilari isletenlerin kullanicilara deneyim saglama ve
yapinin tarihi degerini vurgulama bakimindan yetersiz kaldigi goriilmiistiir. Bu bakimdan tarihi
cevrede isletme sahibi ve ¢alisanlarin 6ncelikle bulunduklari ¢evre ile ilgili kapsamli bilgi sahibi
olmalarina g¢aligilmalidir. Bunun yaninda bu tiir yeniden iglevlendirilen yapilarin kendi haline
birakilmamasi, periyodik araliklarla bolgesel otoriteler bakimindan yapi ve kullanim konu-
larinda denetlenmesi korumanin siirdiiriilmesi bakimindan da gerekli goriilmiistiir. Arastirma
sonuglar1 kullanict memnuniyetinin biiyiik olgiide tarihi yapmin kendine has 6zelliklerinden
kaynaklandigi yoniindedir. Bu durumda yapmamiz gerecken yapimin kullanicilar tarafindan
dikkat ¢ekilen ozelliklerinin 6ne ¢ikarilarak ¢evresel faktorlerle desteklenmesi olmalidir. Bu
bakis acis1 ile oncelik kullanici konforunu saglamak yerine yapinin tarihi 6zelliklerinin &ne
¢ikarilmasi olmalidir. Yapilara kullanici istekleri dogrultusunda yapiya uymayan islevler veril-
memelidir. Mevcutta yeniden islevlendirilmis mekanlarda ise zaman zaman giincellemeler yapi-
larak yapinin 6zgiin kimligini kaybetmeden korunmasi saglanmalidir.

Yeniden islevlendirme yapilarin korunmasi i¢in bir gerekliliktir. Ancak yeniden islev-
lendirme yapilirken yapilarin kendine 6zgii 6zelliklerinin bozulmamasina dikkat etmek gerek-
mektedir. Yapiya ait Ozellikler, kullanici deneyimleriyle birlestiginde yapimin sosyal
ozelliklerinin de gelecek kusaklara aktarilmasi saglanacaktir.
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