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Kadin Gazetecilerde Mesleki Tiikenmislik ve Yasam Doyumu

Burnout and Life Satisfaction in Female Journalists

F. Siilen SAHIN KIRALP*
Giilay ASIT™

Oz: Giniimiizde ¢alisan kadin sayisi artmistir. Ancak gorilmektedir ki kadinlardan is yasaminin
gerekliliklerinin yan1 sira ev-aile yasaminin gerekliliklerini de yerine getirmesi beklenmektedir. Bu
noktada devreye giren toplumsal cinsiyet kavraminin kadina yiikledigi roller, kadinin tum bunlarla basa
cikarken bazi psikolojik sikintilar yagamasina da yol agmaktadir. Kisinin yagsam doyumunu yani yasama
kars1 yonelimini etkileyebilen tiikkenmislik sendromu da bunlardan biridir. Bu arastirmanin amaci kadin
gazetecilerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile yasam doyumu arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu
nedenle aragtirma iligkisel tarama tiirinde gergeklestirilmistir. Yapilan analizler sonucunda goriilmiistiir
ki ¢alismaya katilan kadin gazetecilerin mesleki tikenmislik diizeyleri (duygusal tilkkenme, duyarsizlasma
ve kisisel basarisizlik alt boyutlar1 da dahil olmak iizere) yiiksek ve yasam doyum diizeyleri ise diisiiktiir.
Tiikenmisgligin yasam doyumu itizerindeki anlamli etkisinin tiikenmigligin hangi alt boyutundan kaynak-
landigin1 bulmak i¢in yapilan ¢oklu regresyon analizine ile duygusal tikenme alt boyutunun yasam
doyumu iizerinde etkisi oldugu ortaya konmustur.

Anahtar sozcikler: Tiikenmislik, Yasam Doyumu, Kadin Gazeteci, Gazetecilik

Abstract: Today, the number of working women has increased. However, it is seen that women as well as
the necessity of a working life is expected to fulfill the requirements of the household-family life. The
concept of gender imposes some roles on women. This may lead to some psychological troubles for
women. Burnout syndrome is one of them, which can affect the life satisfaction of the person, that is,
their direction towards life. The aim of this research was to examine the relationship between the
occupational burnout levels and the life satisfaction of female journalists. For this reason, this research
was conducted in the form of relational screening. As a result of the analysis that was made, it was found
that female journalists have high occupational burnout levels and low life satisfaction levels. Multiple
regression analysis was performed to determine which subscale of burnout has a significant effect upon
life satisfaction. It was shown that the emotional exhaustion sub-dimension has an effect upon life
satisfaction.

Keywords: Burnout, Life Satisfaction, Women Journalists, Journalism
Giris

Bilindigi gibi kadinmin ficretli isgiiciine katilmasi tarihsel olarak belli sireglerden gecerek
gerceklesmistir. Onceleri tarim isciligi haricinde ev disinda galismayan kadm, daha sonralari
terzilik, firincilik gibi is kollarinda caligmaya baglamis ve sanayi devrimi ile birlikte isgiiciiniin
belkemigi haline gelmistir. Ozellikle erkek isgiiciiniin yeterli olmadig1 zamanlarda (6rnegin savas
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donemleri) ikame olarak goriilmiistiir. Ancak kadin isgiicii erkek isgiicii ile ayn1 beceri ve ¢iktiy1
saglayabilse de giinlimiizde ikincil durumda kalmaktan kurtulup kurtulamadig: hala tartigmalidir.

Erkek egemen meslek gruplar igerisinde kendisine yer bulmaya ¢alisan kadin, bir yandan
rekabet ortaminda tutunmaya galisirken bir yandan da toplumsal cinsiyet kavramiyla miicadele
etmek zorunda kalmistir. Alanyazinda toplumsal cinsiyet kavrami, “kadin ve erkek olarak
toplumun bizi nasil gordiigii, nasil algiladigi, nasil diisiindiigii ve nasil davranmamizi bekledigi”
ile ilgili bir bir kavram olarak agiklanmaktadir (Akin 2007, 2). Ornegin kadmin hizmet sekto-
riinde onceleri genellikle 6gretmenlik gibi mesai saatleri belli meslek gruplarinda ¢alismasi, bu
meslegin toplumsal cinsiyet rolleri agisindan kadina uygun bir meslek olarak gdriilmesinden
kaynaklanmaktadir. Ataerkil yapinin kadina yiikledigi ev isleri ve ¢ocuk bakimi gibi roller onun
caligma yasamindan sonra ev halkinin ihtiyaglarini da yeterli sekilde ve zamaninda karsilamasi
gerektigini vurgulamaktadir. Bu nedenle erkek meslegi gibi gorillen mimarlik, avukatlik,
gazetecilik gibi mesleklerde kadinlarin yer almasi zaman almistir. Giinlimiizde pek ¢ok is alani
icin bunun degistigini sdylemek pek de miimkiin gériinmemektedir. Ornegin KKTC Devlet
Planlama Orgiitii Hanehalk: Is Giicii Anketi (2015) sonuglarma gore istihdam edilenlerin %35.9’u
kadin, %64.1°1 ise erkektir.

Uzun yillar bir erkek meslegi olarak kabul edilen gazetecilikte durum nasildi ve kadinlar bu
meslege ne zaman dahil oldu? Kibris Tiirk basininda ilk gazetelerin Kibris adasi Ingiliz yone-
timi altindayken ¢ikarildig1 bilinmektedir. ilk Tiirk gazetesi Saded 11 Temmuz 1889°da yayin-
lanmustir (Unlii n.d. akt. Irvan 2006). irvan (2006) calismasinda 1889-2005 yillar1 arasinda 80
gazete adina rastlandigini belirtmektedir. Bu gazetelerin sahiplerine bakildiginda sahibinin kim
oldugu belirtilmemis birka¢ gazete disindakilerin i¢inde sadece bir tanesinin sahibinin bir kadin
gazeteci oldugu goriilmektedir. Bu kisi 1943-1946 yillan1 arasinda da S0z gazetesinin sahibi
olan Bedia Okan’dir. Kibris basininda ilk Tiirk kadin gazeteci olarak anilan Okan, gazetecilige
S6z gazetesinde, gazetenin sahibi olan babasi Remzi Okan’in yaninda baslamistir. Cok uzun
yillar Bedia Okan ve kiz kardesleri disinda (kardeslerinin muhabirlik degil yaymnda gorev
aldiklar1 belirtilmektedir) Kibris Tiirk basin hayatinda kadin gazeteciye rastlanmamustir. Tiir-
kiye’de ise 1900°1i yillarin basinda gazetecilik yapan Selma Riza ilk kadin gazeteci olarak
calismistir (Karaman 2006).

Genel olarak bakildiginda bircok iilkedeki medya sektdriinde kadin calisanlarin sayisinin
1960’lardan sonra arttig1 belirtilmektedir (Aybay 2006). Bunda Feminist hareketin etkisi oldugu
diistiniilebilir. Alan yazindaki ¢aligmalara bakildiginda (Delano 2003; Aybay 2006) kadin gaze-
tecilerin yillar icindeki sayisinin arttig1 sdylenebilir. Kuzey Kibris’taki 6rneklem icin bakildi-
ginda Irvan’m (2006) yaptig1 arastirmaya katilan kadinlarm orani %37’iken, Sahin’in 2013
yilinda yaptig1 calismaya katilan kadin gazetecilerin oranimin %62 oldugu goérilmiistiir.

Calisma hayatinda kadinlarin yasadig1 sorunlarin genel olarak bilgi ve becerilerinden ziyade
cinsiyetleriyle ilgili oldugu disiiniilmektedir. Cinsiyetin i¢inden c¢ikan cinsiyet¢ilik kavrami
“temelde bir cinsiyetin digerinden iistiin oldugunu savunur ve bu diisiincenin siirdiiriilmesine
yol agacak sdylemlerde bulunur” (Avdullahu 2015, 15). Yani kadindan hem meslegi igin hem
de aile hayati i¢in ugras vermesi beklenirken erkek calisanla ayni sartlara sahip olmadigi
sOylenebilir. Kadinin bilgi ve beceri olarak nitelikli bir ¢alisan olsa bile ikincil se¢enek duru-
munda kalmasi gazetecilikle birlikte hemen her is alaninda siklikla goriilmektedir. Bu da
kadmin hayatindaki énemli stresorlerden biri olarak kabul edilebilir. Is yasaminda siirekli hale
gelen stres, alan yazindaki ¢alismalarin da ortaya koydugu gibi (Yilmaz & Ekici 2003; Yumuk,
Glnay & Demiralay 2016) tiikkenmislik kavramini akla getirmektedir.
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Gunliik yasamin getirdigi stresler, i3 yasami stresleri ve modern diinyanin yarattigi stres
kaynaklari gilinlimiiz insaninin en temel sikintilarindan biri haline gelmistir. Stresin bilinen pek
¢ok olumsuz etkisi vardir. Bunlardan biri de 1970’11 yillarda ortaya atilmis olsa bile giincelligini
hi¢ yitirmemis olan “tiikenmiglik’’tir. Bu kavramu ilk ortaya aran kisi olan Freudenberger (1974)
tikenmisligi soyle tamimlamaktadir; tiikenmislik basarisizlik, yipranma, enerji ve gii¢ kaybi
veya insanin i¢ kaynaklari iizerinde karsilanamayan istekler sonucunda ortaya ¢ikan bir tiikenme
durumudur. Alan yazinda Freudenberger’den sonra en fazla kabul géren tanimin sahibi olan
Maslach ve Jackson (1981) ise tiikenmisligi sdyle tanimlarlar: insanda ortaya cikan fiziksel
bitkinlik, uzun suren yorgunluk, ¢aresizlik ve umutsuzluk duygulari, yaptigi ise, hayata ve diger
insanlara kars1 olumsuz tutumlar kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir sendromdur.

Alan yazindaki ¢aligmalarda (Sahin 2013; Yildirim 2016) goriilebilecegi gibi tiikenmislik,
ozellikle insanlarla yogun sekilde calisilan meslek mensuplarinin is yerinde yasadiklart yogun
stres sonucunda olusur. Burada fiziksel yorgunluga duygusal yorgunlugun da eklenmesi séz
konusudur. Ug boyutta incelenebilen tiikenmislik; duygusal agidan tiikenme, hizmet sundugu
insanlara kars1 duyarsizlagma ve artan kisisel basarisizlikla sonuglanan bir sendromdur.

Calisan bireyleri tiikenmisglik durumuna gétiiren pek ¢ok etken s6z konusudur. Fazla is
talebi, isle ilgili yliksek beklenti, isin ¢aligma sekli ve kosullari, yaptigi iste deger gérmedigini
diisiinme, zorlu ¢alisma saatleri tilkenmislik olgusunu kuvvetlendirir. Tiim bunlarin yani sira
asir1 sorumluluk alma durumu, yogun ve baskili is ortamlari, hafta sonu tatili kavramlariin net
olmamasi gibi durumlar tiikkenmislige yol agan etkenler arasinda sayilabilir (Sahin 2013). Bir
kurumda tiikenmisligin sonucu olarak siklikla ifade edilen iki temel konu vardir; birincisi
kuruma bagliligin azalmasi, ikincisi isten ayrilma niyetinin artmasi (Jung & Kim 2012). Bu da
sadece birey i¢in degil ¢alistigi kurum i¢in de bir sorun kaynagi olacaktir. Ciinkii tiikenmislik
kiside ige gitmek istememenin yan sira isi gereken 6zenle yapmama, performansta azalma gibi
pek ¢cok olumsuz tutumu da beraberinde getirecektir.

Yaptig1 isten tatmin saglamak bireyin yasam doyumunda ve iiretkenliginde 6nemli bir yere
sahiptir. Yasam doyumu bireylerin kendi sectikleri Olciitlere gore yasam kalitelerinin genel
degerlendirmesi olarak tanimlanir (Diener et al. 1985). Yasamda gesitli konularda karsilasilan
engellemeler, yetersizlik hissi, maddi sorunlar, is yerindeki sorunlar, saglik sorunlari gibi etken-
lerin yasam doyumunu olumsuz etkiledikleri bilinmektedir. Bireyin yasam doyumuna olumlu ya
da olumsuz katkisi olan etkenleri ortaya koyarak daha fazla doyum, daha az tiikkenme yasama-
sin1 (Unal, Karlidag & Yologlu 2001) kolaylastirmak yéniinde ¢alismalar yapmak tiim is kollar
icin gereklidir.

Ozetlenen bu goriislerden hareketle arastirmada kadin gazetecilerin mesleki tiikkenmislik
diizeyleri ile yasam doyumlar1 arasindaki iligki ortaya konmaya galigilmistir. Ayrica arastirma
sonucunda mesleki tiikenmislik ile yasam doyumu arasindaki iliskinin yonii ve diizeyinin ortaya
konmas1 amaglanmistir. Bu genel amag dogrultusundan asagidaki alt problemlere yanit aranmistir;

1. Kadin gazetecilerde mesleki tilkenmiglik diizeyi ile yasam doyumu arasinda iliski var
midir?

2. Kadin gazetecilerin mesleki tiikenmiglik diizeyi alt boyutlar1 yasam doyumunu anlaml
diizeyde yordamakta midir?

Ydntem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma kapsaminda kadin gazetecilerin mesleki tiikenmislik ve yasam doyum diizeyleri
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arasindaki iligki incelenmistir. Bu nedenle betimsel bir yaklagimla yiiriitiilen ¢alisma iliskisel
tarama modelinde gerceklestirilmistir. Heppner, Wampold ve Kivlighan (2013)’e gore betimsel
desenler belirli bir olgunun &zelliklerini kanitlamada ve varligini tarif etmede 6énemli rol oynar.
Tarama desenleri ise s0z konusu degiskenlerin varligini ve sikligini tarif etme konusunda arag-
tirmacilara olanak saglar. Basit iligkisel desen iki degisken arasindaki iliskiyi arastirir ve daha
sonra bu iliskileri tanimlamak i¢in korelasyon analizi kullanir (Heppner, Wampold & Kivlighan
2013; Metin 2015). Buna gore iliskisel aragtirma yontemi aragtirmacilara degiskenler arasindaki
iliskileri agiklama ve sonuglar1 tahmin etme firsati sunar (Metin 2015).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu Kuzey Kibris’ta sar1 basin karti sahibi kadin gazeteciler olugtur-
maktadir. Veri toplama siirecinde sorulari goniillii olarak yanitlamayi kabul eden 49 kadin
gazeteciye ulagilmistir. Gazetecilerin %67.3’i evli, %32.7 ise bekar olduklarini belirtmislerdir.
Ayrica %63.3’ii cocugu oldugunu belirtmistir. Ogrenim diizeylerine gére bakildiginda ise kadin
gazetecilerin %22,4°nln lise, %61,2’sinin Gniversite ve %16,4’niin ise yuksek lisans diizeyinde
olduklar1 goriilmiistlir. Ayrica calistiklar1 pozisyonlara bakildiginda goriilmiistiir ki %16.3’i
yonetici, %83. 7’si ise ¢alisan pozisyonundadir.

Veri Toplama Araclari

Maslach Tiikenmisilik Olcegi

Aragtirmaya katilan kadin gazetecilerin mesleki tiikenmisliklerini 6lgmek i¢in Maslach ve
Jackson (1981) tarafindan gelistirilen Maslach Tiikenmisilik Olgegi kullanilmistir. Olgegin
Duygusal Tiikkenme (DT), Duyarsizlasma (D), ve Kisisel Basar1 (KB) olmak {izere 3 alt boyutu
vardir. Her boyut i¢in ayr1 puan hesaplanabilmektedir. DT ve D boyutlar1 olumsuz KB boyutu
olumlu yanitlar igerir. Olgegin orijinalinde Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 DT igin 0.86, D
icin 0.72 ve KB i¢in 0.74 olarak hesaplanmistir. Tlrkceye uyarlamasi Ergin (1992) tarafindan
yapilan 6l¢egin Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 DT i¢in 0.83, D i¢in 0.65 ve KB i¢in 0.72
olarak hesaplanmistir. Olgek orijinalinden farkli olarak 5°li likert lgegi formundadir. Sahin’in
(2013) Kuzey Kibris drneklem ile yaptig1 ¢alismada Cronbach Alfa giivenirlik katsayilarin1 DT
icin 0.82, D i¢in 0.68 ve KB igin 0.71 olarak hesaplamistir. Literatiir taramas1 sonucunda bu
Olcegin tiikkenmiglik diizeyini saptamada en fazla tercih edilen dlgek oldugu goriildiigiinden ve
Tirk kaltdrd icin de dahil olmak tizere pek ¢ok ¢alismada tekrarlanan gegerlik ve giivenirlik
caligmalarinin doyurucu sonug vermis olmasi bu 6lgegin tercih edilmesinde etken olmustur.

Yasam Doyumu Olcegi

Olcek Diener ve arkadaslar1 (1985) tarafindan gelistirilmistir. Olgek bireylerin yasam doyum
diizeylerini belirlemek amacindadir. Olgekte 5 soru yer almaktadir ve 7°1i likert (hi¢ uygun degil
ile tamamiyla uygun arasinda degisen) tiirtindedir. Diener ve arkadaslar1 (1985) olgegin test-
tekrar test giivenirlik katsayisini 0.82 olarak hesaplamislardir. Madde analizi sonucunda madde
test korelasyonu yeterli bulunmustur (.67 ile 0.75 arasinda). Tiirkge uyarlamasi Koker (1991)
tarafindan yapilan Olgegin gecerlik calismasinda madde analizi sonucu Olgegin madde test
korelasyonu yeterli bulunmustur (0.71 ile 0.80) arasinda. Ayrica 6lgegin test tekrar test giivenir-
lik katsay1s1 .85 olarak saptanmustir.

Verilerin Analizi

Bu aragtirmada kadin gazetecilerin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile yasam doyumlari
arasindaki iligskiye bakilmistir. Normallik varsayimi Shapiro-Wilks ile test edilmistir. Elde edilen
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puanlarin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +1.5 ile -1.5 arasinda yer aldig1 goriildiigiinden veri
analizinde parametrik 6lglimlerden yararlamilmistir (George & Mallery 2010; Tabachnick &
Fidell 2013). Tiikenmislik diizeyi ve yasam doyumu arasindaki iliskiyi saptamak i¢in korelas-
yon analizi kullanilmigtir. Tiikkenmisglik diizeyinin yasam doyumunu yordayip yordamadigini
anlamak igin ise regresyon analizi yonteminden faydalanilmigtir. Yasam doyumunu en iyi
yordayan tiikenmislik boyutunu belirlemek igin ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Coklu
regresyon analizi ile yordayici degiskenin nasil tek bir bagimli degiskenle iliski oldugu
tanimlanabilmektedir (Heppner, Wampold & Kivlighan 2013). C6ztimlemelerde SPSS 20,0
programindan yararlanilmistir.

Bulgular

Kadin gazetecilerin tilkenmislik diizeyleri ve yasam doyumlar1 arasindaki iligskiyi incelemek
amaciyla yapilan bu c¢alismanin veri analizinin ilk asamasinda katilimcilarin tiikkenmislik
diizeyinin alt boyutlarina iligkin puan ortalamalari ve yasam doyum diizeyi puan ortalamalari
belirlenmistir. Elde edilen ortalamalarindan yasam doyumu ve tiikenmislik diizeyi genel durumu
ortaya konmustur. Elde edilen verilerin ortalamalar1 ve standart sapma degerleri tablo 1°de
verilmistir. Daha sonra iki degisken arasindaki korelasyon hesaplanmstir.

Tablo 1. Yasam Doyumu ve Tiikenmislik Olgeklerinden Alman Puan Ortalamalar1 ve Standart
Sapmalar1

Yasam Doyumu Tiikenmislik Alt Boyutlari

DT D KB
Ortalama (X) 15,1224 23,1020 10,0204 27,8776
Std. Sapma (SD) 5,84035 6,59307 4,09008 6,29693

Arastirmada yer alan kadin gazetecilerin yasam doyumu 6l¢eginden aldiklari puan ortalamala-
rina bakilirsa yasam doyumu diizeylerinin diisiik oldugu goriilebilir (X=15,12). Kadin gaze-
tecilerin dlgekten aldiklart minimum deger 6 ve maksimum deger ise 32 olarak saptanmustir.
Tikenmislik 6lgegi alt boyutlarina gore ise duygusal tiikenme (DT), duyarsizlasma (D) ve
kisisel basar1 (KB) alt boyutlarinda aldiklar1 puan ortalamalarina gore yiiksek diizeyde duygusal
tikenme ve duyarsizlasma yasadiklar1 (Xpr=23,10; Xp=10,02) ve kisisel basar1 hissini ise diisiik
diizeyde yasadiklar1 (Xxg=27,88) gorulmektedir. Alt boyutlardan aliman minimum ve
maksimum degerler ise sdyledir; DT minimum 10 maksimum 39; D minimum 5 maksimum 24
ve KB minimum 11 maksimum 40.

Kadin gazetecilerin tiikenmislik 6lgeginin alt boyutlarindan ve yasam doyum o&l¢eginden
aldiklar1 puanlara gore yilizdelik dagilimlari tablo 2 de verilmistir.

Tablo 2. Tiikenmislik Olcegi Alt Boyut Puanlarina ve Yasam Doyum Olcegi Puanlarina Gore
Yiizdelik Dagilimlar

Duygusal DT KB

Tiilkenme Diizeyi n % n % N %
Diisiik 3 6,1 7 143 34 69,4
Orta 8 16,3 16 | 327 6 12,2
Yiiksek 38 77,6 26 | 531 9 18,4
Toplam 49 100,0 49 1000 49 100,0

Yasam Disik 38 A T

Doyumu Yiksek 11 22,4
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Tablodan da goriilecegi gibi kadin gazetecilerin %77,6’s1 yiiksek diizeyde duygusal tiikenme,
%53.1’i yiiksek diizeyde duyarsizlasma yasarken %69,4’linlin kisisel basar1 hissi disiiktiir.
Yasam doyumu puanlarina baktigimiz zaman kadin gazetecilerin %77,6’smin yasam doyum
diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir.

Bir sonraki adim, aragtirmanin bagimli degiskeni olan yasam doyumu ve bagimsiz degiskeni
olan mesleki tiikenmislik arasindan herhangi bir iliski olup olmadigini saptamak olmustur.

Tablo 3. Yasam Doyumu Yordanmasina iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonucu

Model 1 Tahmin Edilen Degisken: Yasam Doyumu

Degiskenler B ‘ ShB B ‘ t p Ikili r Kismir
Sabit -,59 4,36 -,14 ,89

Tiikenmiglik | ,26 ,07 A7 3,66 ,00 A7 A7

Yukaridaki tabloda da goriildiigli gibi gazetecilerin tiikenmislik diizeylerinin yasam doyumu
tizerinde (F (1, 48)= 13,37, p=.000) anlamli bir etkisi vardir. Bu modele gore gazetecilerin
tikenmislik diizeyleri yasam doyumlarindaki varyansin %22,18’ini ag¢iklamaktadir (R=0.47, R2
=0,22). Yapilan analiz sonucunda tiikenmisligin yasam doyumunu etkiledigi goriilse de tiikken-
misligin hangi boyutunun yasam doyumunu tam olarak acikladigini anlamak i¢in ¢oklu regres-
yon analizi yapilmstir.

Tablo 4. Yasam Doyumu Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Model 2 Tahmin Edilen Degisken: Yasam Doyumu

Degiskenler B ShB | B t p - dkilir Kismi r
Sabit 4,076 4,221 ,966 ,339 - -
DT -,564 ,115 -,637 4,897 ,000 -,612 -,576
D ,078 ,192 ,054 ,404 ,688 ,197 ,048
KB 043 ,116 ,047 373 711 ,029 ,044
R=,615 R’=,378

F(3_45):9,110 p:,OOO

Tiikenmislik boyutlarinin yasam doyumunu yordama giicii standart ¢coklu regresyon analizi ile
degerlendirilmistir. Bagimli degiskendeki degisimin %38’ini DT, D ve KB ile agiklanabilir.
Tablo 3°de de goriildiigii gibi f degeri modelimizin biitlin olarak anlamli oldugunu gostermekte-
dir (p=.000). Ancak parametrelere ait t istatistik degerlerinden modele dahil edilen her bir degis-
kene baktigimizda sadece DT alt boyutunun anlamli oldugu goriilmektedir. Tabloda goriilebile-
cegi gibi sabit terim 4,076 olarak bulunmustur. Buna gére D ve KB alt boyutunun yasam do-
yumu iizerinde etkisi olmasa da DT alt boyutunun etkisi oldugu goriilmektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Insanim yillar i¢inde giderek artan ve degisen ihtiyaclarini karsilamak igin verdigi miicadele
giderek zorlagmaktadir. Giindelik yasamin stresorleri olarak adlandirabilecegimiz bu zorluklar
ozellikle kadin acisindan toplumsal cinsiyet rollerinin de baskisi ile bir kat daha artmaktadir. Bu
nedenle bu arastirmada kadin gazetecilerin yasam doyumu ve mesleki tiikkenmislikleri arasindaki
iligki ele alinmigtr.

Arastirmadan elde edilen sonuglara bakildiginda kadin gazetecilerin yasam doyum
diizeylerinin diisiik oldugu ve yiiksek diizeyde mesleki tilkenme yasadiklari belirlenmistir.
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Yogun stres faktorlerinin yani sira 6zellikle is ve is yasamu ile ilgili olumsuz durumlarin bireyle-
rin yasam doyum diizeylerini olumsuz etkiliyor oldugu sdylenebilir. Yasam doyumu, 6znel iyi
olusun olumlu etki, olumsuz etki ve yasam doyumu olarak ifade edilen {i¢ bilegseninden biridir.
Ik iki bilesen duygusal yonii sonuncusu ise daha ¢ok bilissel yonii ifade eder (Diener et al.
1985; Pavot et al. 1991). Buna goére yasam doyumu bir bireyin yasaminin tiim yonleri ile
ilgilidir demek daha dogrudur. Her birey kendi yasantilari, kosullari, ihtiyaglari ve kriterleri
dogrultusunda yasamini degerlendirir. Bu nedenle daha ¢ok 6znel bir yonii temsil eder. Bireysel
farkliliklarin 6nemli rol oynadigi, bireyin hayata karsi tepkisinin ve buna gore hayata kendi
referans ¢ergevesinden bir anlam yiikledigi yasanti temelli bir durumdur. Bu nedenle bireylerin
yasam doyumlari etkileyecek farkli nedenler oldugu diisiiniilebilir. Bu arastirmada, is ve is
yasamindan kaynaklanan yogun strese bagl tiikenmislik duygusunun yagam doyumu {izerindeki
etkisi incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda yasam doyumu diizeyi ile mesleki tiikenme
arasinda etkilesim oldugu sOylenebilir. Aragtirmaya katilan kadin gazetecilerin %65’inin bu
meslegi isteyerek sectigini belirtmis olmasma karsin su anda yiiksek diizeyde tiikenmiglik
duygusu yasamasi i performansi ve bireylerin yasam kalitesi agisindan géz 6niinde bulundurul-
masi gereken bir durumdur.

Mesleki titkenmislik alt boyutlari agisindan bakildiginda aragtirmaya katilanlarin cogunlugu-
nun yiiksek diizeyde DT yasadiklar1 goriilmiistiir. Tiikkenmislik sendromu yasayan bireylerin
durumlarint anlatirken ifade ettikleri belirtiler daha ¢ok DT boyutu ile ilgilidir (Polatc1, Ardi¢ &
Tirkan 2014). Tiikenmisligin baslangici olarak kabul edilebilecek olan DT boyutunda bireyin
temel sorunu dogrudan kendisi ile ilgilidir. Bireyde daha ¢ok yorgunluk, halsizlik, enerji
eksikligi, is yapma giicii bulamama ile kendini belli eder. Stres faktorii bu boyutta belirgindir.
DT icin en net sdylenebilecek neden fazla g¢aligma, uygun olmayan is kosullar1 ve is yerinde
yasanan catigmalardir. Bunlar da gazetecilik mesleginde sik goriilen durumlardir. Ev ve aile
yasaminin da etkileri birlestiginde bu boyuttaki tilkenme hissinin artmis olacagi sdylenebilir.
Ozellikle amaca ulasamamak, sosyal destek eksikligi de tiikenmisligin nedenleri arasinda
sayilabilir. Is ve ev yasami arasindaki gdrevlere yetismeye calisirken kendisi sosyal destek
gormeyen kadinin, tiikenme, bitme duygular1 yasayabilecegi sOylenebilir. Anne, es, arkadas ve
calisan rollerinin hepsini miikemmel bir sekilde yerine getirmeye calismak, bunu yapamadigini,
yetersiz oldugunu goérmek veya bu yonde hissetmesine neden olmak kadinda duygusal
sikintilara yol acgabilir.

Duyarsizlasma boyutu tiikenmigligin kisilerarasi iletisim boyutunu temsil etmektedir
(Maslach & Goldberg 1998). Hizmet verdigi kisilere kars1 soguk, mesafeli ve ilgisiz tavirlarla
kendini belli eder. Bu tavirlarla birey bilingli sekilde kendini digerlerinden uzak tutar ve
durumun yarattig1 stres ve gerginlikten uzak kalir. Maslach ve Goldberg (1998) bunu insanlar
arasinda kullanilan bir duygusal tampon olarak ifade ederler. Duyarsizlagma boyutunu kadin
gazetecilerin meslegin yarattigi genel zorluklar karsisinda bir savunma mekanizmasi olarak
kullanmay1 tercih ettikleri diisiintilebilir. Ciinkii uzun ¢alisma ve zor ¢alisma kosullari, haber
yetistirme i¢in zaman ile yarisma, duygusal yikima neden olacak haberler yapmak bu meslegin
stresorleri olarak kabul edilebilir. Bu da kadm gazetecilerin duyarsizlasma boyutundaki tii-
kenme nedenlerinin bir ifadesi olabilir.

KB hissi genellikle yiksek diuzeyde DT ve D’nin bir sonucu olarak kabul edilir. Kadin
gazetecilerin de kisisel basarisizlik hissi yasiyor olmalar1 bu durumda DT ve D sonucu olarak
algilanabilir. Ornegin arastirmada yer alan kadmn gazetecilerin sadece %16,3’iiniin ydnetici
pozisyonunda calistig1 goriilmiistiir. ikinci planda kalma hissi, yaptig1 isin karsiligin1 alamama
diisiincesi, meslegin diger zorluklari ile birleserek KB hissini artirarak yasam doyumunu
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olumsuz etkiliyor olabilir. Bu noktada kadinlarin yaptiklar1 isi, mesleki yeterliliklerini sorgu-
layarak kendi basari hislerini olumsuz olarak degerlendirdikleri diisiiniilebilir. Tiim bunlara
bakarak kadin gazetecilerin yorgunluk ve bikkilik hissinin yani1 sira temasta olduklari kisiler ile
arasina mesafe koydugu ve kisisel basari hissinin de diisiik oldugu ifade edilebilir.

Literatiirde yer alan kadin ve erkek c¢alisanlari kargilastiran arastirmalara bakildigi zaman
kadin ve erkek arasinda fark olmadigini belirten arastirmalar (Dogan, Demir & Tiirkmen 2016)
oldugu gibi fark oldugunu ortaya koyan arastirmalar da mevcuttur. Polat¢i, Ardig ve Tiirkan
(2004) yaptiklar1 ¢aligmada kadinlarin daha fazla DT yasadiklarini ortaya koymuslardir. Barut
ve Kalkan (2002) ise duyarsizlasma ve KB boyutlarinda kadinlarin erkeklere gore tiikenmiglik
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu bulmuslardir. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005) kadin-
larin kigisel basarisizlik hissini daha yogun yasadiklarini ortaya koymuslardir. Reinardy (2009)
ise tiim alt boyutlarda kadin gazetecilerin tiikkenme yasadiklarini belirtmistir. Kisaca cinsiyete
yonelik arastirmalara bakildiginda farkli sonuglar oldugu goriilmektedir.

Yasam doyumu ve tikkenmiglik arasindaki iliskiye bakildiginda ikisi arasinda negatif yonde
bir korelasyon oldugu goriilmiistiir. Literatiire bakildiginda Avsaroglu, Deniz ve Kahraman
(2005), Girel ve Gurel (2015), Celik (2016) ve Uslan’in (2016) da yasam doyumu ve duygusal
tiikenme boyutu arasinda negatif yonlii anlamlh degisiklik saptadiklar1 goriilmektedir. Bu sonug-
lar eldeki aragtirma verisini destekler niteliktedir. Yapilan analizlere gére yasam doyumundaki
diisiiklik DT boyutu ile ilgilidir. Bir baska ifadeyle DT diizeyinin yiiksek olusu yasam doyum
diizeyini diisirmektedir. Buna gore DT tiikenme yasayan kisi, sabah uyandiginda kendini ise
gidecek enerjiden yoksun hissedecektir. Ayrica s6z konusu kisi yorgun bikkin, bunalmis his-
setmenin yani sira bazi fizyolojik sikintilar da (uykusuzluk, hazimsizlik vb.) yasayabilir. Bu
durumdaki kisiler hizmet verdigi, beraber calistigi veya hizmet aldigi kisilere ve onlarin
ihtiyaglarina cevap vermek istemeyerek genel bir yilgmlik duygusu icinde olabilirler. Bu
noktada meslegin kendine has stres kaynaklar1 da bunlara dahil olunca tiikkenmislik diizeyi
yiikselir. Ornegin Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri (CDC) 2005 yilinda gazeteciligi
diinyadaki en stresli meslekler arasinda yedinci siraya koymustur (CDC 2005). Avdullahu
(2015) ise Kosovali kadin gazeteciler ile yaptig1 ¢alismada en biiyiik zorlugun mesai saatlerinin
uzunlugu ve belirsizligi oldugunu ortaya koymustur. Kili¢ ise (2013) kadindan 6nce anne ve es
olarak toplumsal rolleri {istlenmesinin beklenmekte oldugunu ve mesleki basar1 ve kariyerin
ikinci planda kaldigini belirtmektedir. Kisaca ev yagaminin ve toplumun kadindan beklentileri
kadinlar igin isi daha da stresli hale getirmektedir. Zaman zaman da kadin is-aile-toplum catig-
masi ile bas etmek zorunda kalmaktadir. Alpsoy’un (2016) arastirmasina katilan kadin
gazeteciler, meslekleri ile ev islerini bir arada ydiriitme konusunda 6zveride bulunmak duru-
munda olduklarint ve meslege 6zgii sorunlarin yani sira kadin olmaktan kaynakli problemlerle
de kargilastiklarini (ikinci planda tutulmak, taciz gibi) belirtmislerdir. Goriildiigii gibi kadin
sadece meslegin stresorleri ile degil aym zamanda gdriinmez bir el gibi kendini hissettiren
cinsiyet ayrimi, aile konulari, toplumsal beklentiler (¢ocuk ile ve ev ile ilgilenmek) yiiziinden de
daha fazla etkilenmektedir. KAYAD (2010) Kuzey Kibris’ta yaptigi arastirmada, arastirmaya
katilan kadinlarm %51 ine gore ‘toplumda kadin ve erkegin nasil davranmasi gerektigi bellidir
ve buna uyulmasi gerekir’. Ayrica arastirmaya katilan kadinlarin %88’1 ‘kadinin her seyden
once iyi bir anne ve ev hanimi olmasi gerektigine’ ve %80°1 ise kadinlarin kizlarin1 ‘hanim’ ve
ogullarint ‘erkek’ gibi yetistirmeleri gerektigi yoniinde goriis bildirdiklerini ortaya koymustur.
Cok dogrudan etkileri ispat edilmese de toplumun beklentileri ile paralel olan bu gibi algilarin
kadin tizerinde baski yaptig1 sdylenebilir. Tiim bu nedenlerden dolay1 kadmnlarin yiiksek dii-
zeyde tiikenme ve buna eslik eden yasam doyumunda bir azalma duygusu yasadiklarindan s6z
edilebilir. Hatta bunun yasam ydnelimini olumsuz etkiledigi sdylenebilir ¢iinkii kendini tiiketen
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meslege ragmen yeni bir ise gecmek i¢in istek veya ¢abasi olmadig1 yoniinde yorumlanabilir.

Eldeki verilere dayanarak bu arastirmanin daha genis bir orneklemle, nitel arastirma
yontemlerinin de dahil edilerek ¢alisilmasinin yeni bilgilere 1s1k tutacagi diisiiniilmektedir. Daha
sonra yapilacak caligmalarda i doyumunun da aragtirmaya dahil edilmesinin faydali olacagi
diistiniilmektedir. Mesleki tiikenmislik yasayan bireylere yonelik is yerlerinde stresle basa ¢ik-
ma, i§ yerinde stres gibi konularda egitimler ve danigma hizmetleri saglayarak kadin gazetecile-
rin stres kaynaklari ile daha etkili basa ¢ikmasi saglanabilir.

Kadin gazetecilerin is yerinde yasam doyumunu artiracak ve mesleki tikenme duygusunu
azaltacak cesitli diizenlemelerin yapilmasi i¢in is yerlerine yonelik arastirmalarin gelistirilmesi
onerilebilir. Bu sayede caligsanlarin islerinde ve yasamlarinda daha istekli ve doyurucu sekilde
faaliyetlerde bulunmalarin katk: saglayacaktir.
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